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RETURBLANKETT, NÄTHANDEL     220805 
 
Produkter som beställts via webbutiken har en 14-dagars utbytes- och returrätt i enlighet med finska 
konsumentskyddslagen. Returrätten gäller endast oanvända och säljbara produkter i originalförpackningen. Vi 
accepterar inte returer mer än 14 dagar efter leverans. När returen har mottagits och godkänts återbetalas 
pengarna direkt till ditt konto. 
 
 
GÖR SÅ HÄR 
1. Fyll i denna blankett, och bifoga den i returförpackningen. 
2. Bifoga även leveransens forsedel eller en kopia på den.   
3. Tag kontakt med Klippan kundtjänst (info@klippan.fi) för att få paketkortet för returen. 
4. För paketet till närmaste Postnords ombud och limma på returetiketten som medföljer leveransen. 
Postnord levererar paketet tillbaka till oss, som kundretur. 
 
Returadress: 
Oy Klippan Ab  
(Verkkokauppapalautus) 
Santaradantie 8 
FI-01370 Vantaa 
 
 
ORSAK FÖR RETUREN  
 

 Fel beställt  Fel levererat  Produkten är defekt  Produkten motsvarar ej beskrivningen 
 
 
Om produkten är defekt eller om den inte passade av någon annan anledning hoppas vi att du kommer att 
rapportera produktfelet så exakt som möjligt. Vi tar också emot information via e-post på info@klippan.fi 
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